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- Uzdrowisko nie po raz pierwszy bierze udzia∏ w
ITB, jakie sà efekty uczestnictwa miasta w tej impre-
zie?

- Ciechocinek zaprezentowa∏ si´ na ITB po raz sió-
dmy. Z roku na rok widaç, ˝e ta konsekwencja odno-
si skutek. Coraz wi´cej osób odwiedzajàcych stoisko
rozpoznawa∏o nasze uzdrowisko. Marka Ciechocinek
jest rozpoznawalna na rynku niemieckim. Nawet jeÊ-
li nikt nie by∏ do tej pory w uzdrowisku, zna je z rela-
cji znajomych doskonale i wie, jakim potencja∏em ono
dysponuje.

- Do tej pory Ciechocinek odwiedzany by∏ zw∏asz-
cza przez starsze osoby, czy sà szanse na przyciàgni´-
cie tak˝e m∏odszych turystów i kuracjuszy?

- W tym roku da∏o si´ zaobserwowaç zdecydowa-
nie wi´ksze zainteresowanie Ciechocinkiem wÊród
osób w Êrednim wieku, zaciekawionych konkretnymi
obiektami, które od lat promowane sà na targach.
Dlatego te˝ pytano o profile leczenia, mo˝liwoÊci
noclegowe w sanatoriach oraz w obiektach o wy˝szym
standardzie oferujàcych tak˝e zabiegi piel´gnacyjne
poprawiajàce kondycj´ i urod´.

- Na co goÊcie odwiedzajàcy nasze stoisko zwra-
cajà najwi´kszà uwag´?

- Klienci przywiàzujà du˝e znaczenie do standar-
du us∏ug. Równie wa˝ny jest dla nich poziom medycz-

ny placówki, jak i znajomoÊç j´zyków obcych wÊród
personelu obs∏ugujàcego kuracjuszy. Dbamy o to w
sposób szczególny. Na stoisku mieliÊmy osob´ z Nie-
miec, która od pewnego czasu uczy niemieckiego pra-
cowników ciechociƒskich sanatoriów i pensjonatów.
Od ubieg∏ego roku organizowane sà w uzdrowisku
bezp∏atne kursy j´zyka niemieckiego, z których mo-
gà skorzystaç tak˝e turyÊci i kuracjusze. To w du˝ym
stopniu podnosi standard naszej obs∏ugi i zjednuje
nam nowych goÊci zagranicznych.

- Jakà ofert´ prezentowano na stoisku Ciechocin-
ka?

- W tym roku promowaliÊmy 14 obiektów sanato-
ryjnych, hotelowych oraz pensjonatów. Swoje materia-
∏y prezentuje te˝ Starostwo Powiatowe Aleksandrów
Kujawski. Nasi goÊcie doskonale identyfikujà Ciecho-
cinek z XIX-wiecznymi t´˝niami, dywanami kwiatowy-
mi oraz festiwalami, ale przede wszystkim z doskona-
∏à bazà leczniczà i rehabilitacyjnà. Nie bez powodu od
lat utrzymujemy t´ samà wizualizacj´, bo dzi´ki niej
marka Ciechocinek jest rozpoznawalna nie tylko na
rynku niemieckim, ale i przez innych cudzoziemców
odwiedzajàcych polski pawilon.

- Dzi´kuj´ za rozmow´.
- Dzi´kuj´.

  Rozmawia∏ Jakub Giza

Ciechocinek od lat bierze udzia∏ w imprezach targowych w kraju i za granicà. O tym, jak zagraniczni
turyÊci oceniajà ofert´ uzdrowiska i z czym kojarzà Ciechocinek, rozmawialiÊmy z Januszem Hawikiem
z Biura Promocji Miasta.
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